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ZGŁOSZENIE NIEUPRAWNIONEGO WYKORZYSTANIA DANYCH OSO BOWYCH 
 
MIEJSCE ZAŁATWIENIA SPRAWY 

 
Departament Edukacji i Spraw Społecznych, Wydział S praw Obywatelskich, Referat Dowodów 
Osobistych, ul. Artura Grottgera 7, parter, pokój 3 , tel. (+48)  68 47 51 834;  
e-mail: sprawyobywatelskie@um.zielona-gora.pl; adres elektronicznej skrzynki podawczej Urzędu Miasta Zielona 
Góra: /umzg/SkrytkaESP 

   Usługa jest dostępna również na Elektronicznej Platformie Usług Administracji Publi cznej pod adresem   
    https://epuap.gov.pl oraz na portalu obywatel.gov.pl. 

 
WYMAGANE DOKUMENTY 

 

� formularz: zgłoszenie nieuprawnionego wykorzystania  danych osobowych,  
        wg obowiązujących wzorów dostępne: 

- w Departamencie Edukacji i Spraw Społecznych, Wydziale Spraw Obywatelskich, Referacie Dowodów 
Osobistych przy ul. Artura Grottgera 7 (parter) lub 

- w Biurze Obsługi Interesanta Urzędu Miasta ul. Podgórna 22, (parter, informacja ogólna) lub   

- Biuletynie Informacji Publicznej w dziale: Co i jak załatwić w urzędzie? - Dowody osobiste, meldunki, rejestr 
wyborców, 

� zgłoszenie nieuprawnionego wykorzystania danych oso bowych składane w formie dokumentu 
elektronicznego dostępne jest na Elektronicznej Platformie Usług Administracji Publicznej pod adresem  
https://epuap.gov.pl oraz na portalu obywatel.gov.pl (do czasu uruchomienia dedykowanej usługi, formularz 
zgłoszenia nieuprawnionego wykorzystania danych osobowych (kradzież tożsamości) można wypełnić oraz 
podpisać kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem potwierdzonym profilem zaufanym 
i przesłać jako załącznik do usługi „Pismo ogólne do podmiotu publicznego”. Podpisywanie dokumentu 
elektronicznie przy zastosowaniu profilu zaufanego jest dostępnie pod adresem www.gov.pl/web/gov/podpisz-
dokument-elektronicznie-wykorzystaj-podpis-zaufany). 

� potwierdzenie złożenia organowi uprawnionemu do prowadzenia dochodzeń zawiadomienia o podejrzeniu 
nieuprawnionego wykorzystania danych osobowych zgłaszającego, w tym serii i numeru dowodu osobistego 
lub dokument potwierdzający wszczęcie z urzędu czynności przez ten organ albo decyzję Prezesa Urzędu 
Ochrony Danych Osobowych stwierdzającą naruszenie przepisów o ochronie danych w zakresie 
bezpieczeństwa danych osobowych posiadacza dowodu osobistego, w tym serii i numeru dowodu osobistego; 

� dowód osobisty  do wglądu; 

 
TERMIN ZAŁATWIENIA SPRAWY 

 
 

�   niezwłocznie  
 
SPOSÓB ZAŁATWIENIA SPRAWY 
 
� uniewa żnienie dowodu osobistego w Rejestrze Dowodów Osobis tych.  

 
OPŁATY 
 

� czynno ść nie podlega opłatom. 
 
 
TRYB ODWOŁAWCZY  

 
 

� nie dotyczy 
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DODATKOWE INFORMACJE 
 

� zgłoszenia nieuprawnionego wykorzystania danych oso bowych  dokonuje się osobiście w organie 
dowolnej gminy; 

� zgłoszenia nieuprawnionego wykorzystania danych oso bowych  można dokonać w formie dokumentu 
elektronicznego w organie gminy, który wydał dowód osobisty; 

� składaj ąc formularz zgłoszenia w organie gminy , przedstawia się dokument potwierdzający złożenie 
organowi uprawnionemu do prowadzenia dochodzeń zawiadomienia o podejrzeniu nieuprawnionego 
wykorzystania danych osobowych zgłaszającego, w tym serii i numeru dowodu osobistego, dokument 
potwierdzający wszczęcie z urzędu czynności przez ten organ albo decyzję Prezesa Urzędu Ochrony Danych 
Osobowych stwierdzającą naruszenie przepisów o ochronie danych w zakresie bezpieczeństwa danych 
osobowych posiadacza dowodu osobistego, w tym serii i numeru dowodu osobistego, a w przypadku 
korzystania z usługi elektronicznej dołącza się dokument elektroniczny, a w razie niemożności jego 
uzyskania - odwzorowanie cyfrowe tego dokumentu; 

� zgłoszenia nieuprawnionego wykorzystania danych osobowych może dokona ć pełnomocnik  legitymujący 
się pełnomocnictwem szczególnym do dokonania zgłoszenia; a w przypadku korzystania z usługi 
elektronicznej dołącza się dokument elektroniczny zawierający pełnomocnictwo szczególne, a w razie 
niemożności jego uzyskania – odwzorowanie cyfrowe tego pełnomocnictwa; 

� za posiadacza dowodu osobistego nieposiadającego zdolności do czynności prawnych lub posiadającego 
ograniczoną zdolność do czynności prawnych zgłoszenia nieuprawnionego wykorzystania danych osobowych 
dokonuje jego rodzic, opiekun prawny lub kurator;.                    

� dowód uniewa żnia si ę z dniem zgłoszenia  nieuprawnionego wykorzystania danych osobowych; 

� w przypadku zgłoszenia nieuprawnionego wykorzystani a danych osobowych należy niezwłocznie 
złożyć wniosek o wydanie nowego dowodu osobistego; 

  

� ochrona danych osobowych:  administratorem danych osobowych przetwarzanych w związku 
ze zgłoszeniem nieuprawnionego wykorzystania danych osobowych są Minister Cyfryzacji, Minister Spraw 
Wewnętrznych i Administracji, Prezydent Miasta Zielona Góra; przetwarzanie danych jest niezbędne w celu 
wypełnienia obowiązku prawnego wynikającego z ustawy o dowodach osobistych; posiada Pan/Pani prawa: 
dostępu do danych, żądania ich sprostowania oraz wniesienia skargi do organu nadzorczego ds. ochrony 
danych osobowych, szczegółowe informacje dotyczące ochrony danych osobowych w związku z są dostępne 
w Biuletynie Informacji Publicznej Urzędu Miasta Zielona Góra w dziale: Co i jak załatwić w Urzędzie? -Dowody 
osobiste, meldunki, rejestr wyborców oraz na tablicy informacyjnej znajdującej się w siedzibie Wydziału Spraw 
Obywatelskich przy ul, Artura Grottgera 7 w Zielonej Górze (parter).  

 
PODSTAWA  PRAWNA                                                                       
 

� ustawa z dnia 6 sierpnia 2010 r. o dowodach osobistych (Dz. U. z 2019 r., poz. 653 z późn. zm.); 
� ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania administracyjnego  ( Dz. U. z 2018 r. poz. 2096 

z późn. zm.) 
� rozporządzenie Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 07 stycznia 2020 r. w sprawie wzoru 

dowodu osobistego, jego wydawania i odbioru oraz  utraty, uszkodzenia, unieważnienia i zwrotu (Dz. U. z 2020 
r., poz. 31); 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  


